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REKLAMATION AV BOSTADEN TILL ENTREPRENOREN/SALJAREN

Om du vill anméla en reklamation i din ldagenhet folj instruktionen nedan:
Ga in pa var hemsida www.gbjbygg.se
Klicka pa fliken "Felanmadlan”.

Klicka pa “Logga in” och skriv in “Anvdndarnamn”, vilket r detsamma som den e-post som du
anmalt vid avtalstecknandet. Losenordet &r ABC123.

Las instruktionerna for i vilka fall du ska lamna en felanmalan och informationen om nar din
felanmélan kommer att tas upp till bedomning.

Nar du ar inloggad finns en knapp i hogra delen "Léamna felanmélan”, klicka dar.

Fyll nu i din felbeskrivning, det du vill reklamera/anmarka. Observera att endast ha ett drende pa din
felanmalan.

Valen som dr markerade pd denna sida med en rod asterisk ar tvingande och maste fyllas i for att du
ska kunna skicka in din felanmalan.

Bifoga garna en bild med din felanmalan for att det tydligt ska framga vad felanmalan avser.
Nar du ar klar klickar du pa "Rapportera fel” nere till hoger.

Nar du gjort detta skickas din felanmalan till oss och du far ett bekraftelsemail till den mailadress du
angett vid kdpet av din bostadsratt.

Na&r arendet ar avslutat far du ett mail skickat till din mailadress som bekréaftar detta.
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